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Introdução
Os profissionais de comunicação e marketing atuam com diversas ferramentas, conteúdos, 

imagens, vídeos e ativos digitais no geral e é essencial que existam estratégias e 

planejamentos para que cada setor se converse e para que os objetivos de negócio 

sejam percorridos de forma ágil e assertiva.

Times de marketing e comunicação são essenciais e é preciso que eles estejam integrados 

a outros times e pessoas para que os tão importantes ativos digitais de uma marca não 

se percam por pura falta de comunicação ou organização.

Vale dizer que, dentro da comunicação e marketing, diversas são as vertentes e cada uma 

delas conta com objetivos, planejamentos e indicadores para seu funcionamento. Porém, 

sabemos que todas elas precisam de unificação de seus ativos e de estratégias para que os 

resultados da empresa no geral sejam alcançados, certo?
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Muitas são as tarefas relacionadas a comunicação e marketing de uma empresa e produzir, 

organizar, gerenciar e compartilhar conteúdo é um grande desafio e, justamente por isso, é 

essencial que existam ferramentas para auxiliar o trabalho e seu fluxo.

É aí que a prática de gerenciamento de ativos digitais faz todo o sentido e é cada vez 

mais tendência dentro dos mais diferentes setores e mercado no geral. 

Você sabe o que é a prática de gerenciamento de ativos digitais, a Digital Assets 

Management, e como ela vai fazer a diferença em seus times? 

Acompanhe e não fique de fora dessa tão importante tecnologia!
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Ativos digitais
Antes de falarmos sobre o Digital Asset Management (DAM), é importante contextualizar 

sobre os ativos digitais, afinal, são eles os grandes focos dessa plataforma, pois são esses 

que estão armazenados, distribuídos e gerenciados nesse tipo de tecnologia.
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Os ativos digitais englobam todo tipo de 

informação, conteúdo e arquivo digital que fazem 

parte constantemente das rotinas dos profissionais 

de comunicação e marketing.
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Desde uma arte para seu site, logos da empresa, vídeos, fotos, apresentações em 

PowerPoint para estratégias internas ou para clientes, ações de comunicação, animações e 

todo material importante para a produção, divulgação e estratégias da empresa é tratado 

como um ativo digital.

Certamente se você pensar um pouco sobre sua estrutura, muitos são os ativos produzidos 

constantemente por cada um dos seus setores, especialmente os de comunicação e 

marketing, não é mesmo?

Diversos são os conteúdos gerados a cada ciclo dentro desses times e esses ativos podem 

ser utilizados por diversas pessoas da empresa, seja no time de comunicação ou não e é 

preciso uma estratégia para que o gerenciamento desse conteúdo exista e é justamente aí 

que o Digital Asset Management (DAM) fará toda a diferença nos processos e estratégias!



DAM, Digital Assets 
Management



DAM, Digital Assets Management
Na tradução literal, Digital Assets Management significa Gerenciamento de Ativos Digitais, ou 

seja, trata-se de uma plataforma de armazenamento, organização e gestão dos ativos de 

um negócio.

É importante dizer que isso vai muito além de um armazenador de pastas ou dados, 

mas sim um sistema de gerenciamento completo dos ativos digitais de um negócio e 

seus times.

Que organização é importante todo mundo sabe, mas o DAM vai além disso, afinal, ele se 

torna essencial em diversas tarefas e rotinas dos times de marketing.
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Sendo assim, o verdadeiro valor do DAM se torna aparente nas rotinas diárias, quando os 

usuários migram, visualizam e usam ativos digitais em suas atividades e não perdem longos 

tempos na busca por seus conteúdos.

Um bom sistema DAM e uma implementação estruturada faz com que o negócio ganhe em 

diversos aspectos, como: 



www.huntag.com.br

Ativos centralizados e organizados
Evidente que essa é uma das grandes vantagens do DAM, afinal como já 

dissemos, uma grande quantidade de arquivos é sempre um problema na 

hora de organizar e gerenciar. 

Com uma plataforma de gerenciamento ativos, o negócio ganha em 

separação por categorias, segmentação por tags e equipes, busca em 

formato facilitado, eliminação de conteúdos duplicados, entre tantos outros.
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Aumento da produtividade e redução de erros
Ter fácil acesso ao que o colaborador precisa, no momento certo e na hora 

certa é necessário e faz toda a diferença para que o trabalho seja realizado de 

forma ágil e assertiva. 

Porém, muitas vezes, isso não é possível devido à falta de organização, que se 

torna um dos principais inimigos da produtividade.

Muitas vezes as empresas criam pastas e subpastas, diretórios e locais, mas 

com o passar do tempo os conteúdos se perdem, não são padronizados e as 

pessoas deixam de utilizar ativos importantes por simplesmente não saber 

onde eles estão ou que eles existem.



Ao organizar os materiais em uma plataforma DAM, além da facilidade de 

estarem armazenados no mesmo lugar, o negócio ganha com possibilidade 

de categorização que gera grande facilidade às equipes no momento da 

busca dos ativos.

Mais do que isso, elimina-se o problema de os times não conversarem entre 

si, afinal, com a plataforma, passa a existir a possibilidade de 

compartilhamento dentro da empresa, com diferentes equipes, e externo, 

com seus clientes e parceiros.
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Fomenta a comunicação dos times
Muitas pessoas são responsáveis pela produção e gestão de conteúdos, mas 

se os ativos ficam apenas em algumas mãos há grandes problemas de 

comunicação e entrega.

Com a plataforma Digital Asset Management (DAM), todos que tiverem 

permissões e façam parte da estrutura podem acessar o quê, quando e onde 

quiserem, diminuindo ruídos na comunicação e melhorando a eficiência do 

clima organizacional.
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Dá segurança para uso de ativos
Com o Digital Asset Management cada usuário terá seu tipo de permissão 

para acesso aos ativos, e é possível ter relatórios para controle de quem está 

fazendo o download ou upload dos materiais no sistema.

Através dessa gestão o compartilhamento fica mais seguro e as empresas 

conseguem ter uma visão do ciclo de vida dos seus ativos, saber quantas 

vezes ele foi utilizado, e por quem, o auxilia no processo de planejamento de 

um projeto.



O DAM no Marketing



O DAM no Marketing
Já falamos um pouco do DAM, de suas vantagens e funcionalidades, mas para que você 

entenda ainda mais sobre ele de forma prática, que tal enxergar como esse recurso 

pode ajudar os mais diferentes tipos de atividades dentro da comunicação e 

marketing de um negócio?

Como dissemos, muitas são as vertentes e objetivos da comunicação, mas reunimos alguns 

setores em que o DAM faz todo o sentido para que você visualize ainda melhor cenários e 

possibilidades.
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O setor criativo dos times de comunicação e marketing são os grandes responsáveis por de 

fato criarem os ativos digitais e existe um grande fluxo de produção para que as peças 

estejam prontas e utilizadas.

As equipes têm necessidades, fazem pedidos, buscam referências e precisam fazer entregas, 

mas muitos ruídos e problemas podem ocorrer no caminho, fazendo com que existam 

grandes retrabalhos e pouca utilização dos ativos pelo fato de outros na empresa 

simplesmente não saberem onde eles estão.
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DAM e Design



Imagine que seu time de vendas necessita de imagens para uma divulgação e os pede para o 

time de design. Com os prazos estabelecidos, esse time manda a primeira versão da imagem 

por e-mail.

O time de vendas sente falta de algumas informações e pede para o responsável da equipe de 

design algumas refações (mas dessa vez, o pedido é feito por WhatsApp). Após a alteração, a 

nova imagem é colocada em alguma pasta compartilhada da empresa.
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DAM e Design



Imagine que essa imagem precise ser utilizada mais de uma vez, por uma outra pessoa: será 

que ela vai saber onde o ativo está? Será que esse ativo realmente será utilizado ou ficará 

perdido?

Mais do que isso, consegue visualizar quantas foram as formas de comunicação, como o 

trabalho invadiu canais pessoais, como o WhatsApp e como os ativos, no final, ficaram soltos e 

apenas aqueles envolvidos na tarefa sabem sobre ele?
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DAM e Design



Ao ter uma plataforma de gerenciamento desses ativos, muito ganha o time de design 

e todos aqueles que precisam ter contatos com ele. Seja para enxergar melhor os fluxos 

e necessidades de criação, refação e entrega e para que todos os ativos estejam em um 

mesmo lugar, ao acesso de todos da organização.
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A produção de conteúdos é um grande leque e eles podem ser dos mais diversos, sejam 

ebooks, blogs, redes sociais, imagens, materiais para vendas, campanhas internas ou 

externas, datas comemorativas, e-mails, catálogos e tantas outras que possam ser as 

necessidades.

A produção de conteúdo não está ligada apenas ao time de design e grande parte dela é 

responsabilidade dos profissionais de comunicação e marketing, que também precisam de 

fluxos de trabalho, organização e gerenciamento dos ativos.
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A criação de conteúdos é um processo que envolve planejamento, criação, revisão, 

publicação, promoção, mensuração e hospedagem de demanda, qualquer que seja ela dentro 

da empresa.

Desde uma imagem simples para divulgação de uma norma interna da empresa até 

campanhas complexas de divulgação de produtos para seus clientes, tudo demanda 

planejamento e organização.
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Para que cada fase da produção de conteúdo seja rápida e eficiente, é preciso contar com 

estruturas, processos e ferramentas para que a produtividade não seja um problema em seu 

negócio e para que os times trabalhem de forma ágil e assertiva.

E, mais do que produzir conteúdos, muitas vezes esses times se perdem na necessidade de 

atualização dos mesmos e isso se dá pela falta de visualização de cada um deles. Diversas são 

as demandas que são repassadas para os colegas do design, quando existem imagens e 

outros ativos que poderiam ser reutilizados ou reaproveitados dentro do cenário.
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DAM para produção de conteúdo



Mais uma vez aqui, o DAM faz toda a diferença. Além da possibilidade da visualização do 

workflow de cada trabalho a ser feito e que pode ser acompanhado por todos os envolvidos 

dos diferentes times, todos os ativos passam a ser organizados, facilmente visualizados 

e com acesso a todos os interessados.
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O trade marketing é uma estratégia com práticas planejadas e executadas com o objetivo 

de aumentar as vendas e otimizar a atuação da marca dos canais de distribuição.

Muito conhecido no B2B, o trade marketing é realizado através de canais de distribuição que 

tem como prioridade atender às demandas específicas do shopper, ou seja, do consumidor 

(ou do comprador) no ponto de venda.
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DAM no Trade Marketing



Esses pontos de vendas são essenciais para as empresas, afinal, eles são os locais em que os 

produtos são disponibilizados para compra, seja online ou offline e seu grande foco é criar 

experiências memoráveis para os clientes nos pontos de contato com a marca.

Os pontos de venda podem ser os mais diversos, desde supermercados, farmácias, lojas de 

departamento, e-commerce, catálogos, televendas, entre tantos outros, e para cada um deles 

é preciso uma estratégia para que os produtos sejam expostos para os clientes.
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DAM no Trade Marketing



Se cada vez mais os pontos de venda são online, aumenta-se grandemente a necessidade de 

imagens, conteúdos e organização. E é justamente por isso que a gestão de conteúdos faz 

toda a diferença nesse processo e esse é um método que envolve planejamento, criação, 

revisão, publicação, promoção, mensuração e hospedagem de conteúdos.

Para que os pontos de venda sejam completos e com informações atualizadas e corretas de 

produtos é preciso de conteúdos organizados e visíveis para todos os componentes da 

empresa. Por isso, ter informações é muito mais do que ter imagens, documentos, vídeos e 

materiais soltos ou em pastas, mas sim ter estratégias para eles. 
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DAM no Trade Marketing



Quando falamos em gestão de conteúdos nesse setor, trata-se muito além de criar pastas 

compartilhadas, listas com palavras chaves e e-mails trocados entre os componentes, mas 

sim ter um processo real que facilite com que todos os integrantes da equipe conversem 

entre si.

Vamos supor que sua empresa trabalha com catálogos de produtos e eles são renovados ou 

ganham itens da coleção mensalmente. Não será apenas uma vez por mês que sua vitrine – 

seja online ou física – irá mudar, não é mesmo? Durante toda a vigência do catálogo e a cada 

renovação é preciso oferecer conteúdos atrativos e formas de chamar seu cliente cada vez 

que ele entrar em contato com seu ponto de venda.
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DAM no Trade Marketing



Para isso, suas equipes de trade marketing precisam de conteúdos, imagens, vídeos, 

informações e todo tipo de material atualizado e de fácil acesso para todos que compõem a 

equipe. 

Não é possível que cada pessoa tenha sua própria base de conteúdo e nem que as 

informações sejam trocadas apenas por e-mail. Por isso, contar com plataformas DAM é um 

grande passo para a estratégia de negócio. 
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DAM no Trade Marketing



Como gerente de marca, o profissional precisa olhar para todos os pontos do marketing e 

comunicação e garantir que cada equipe está lidando da melhor forma com seus ativos.

Aqui, mais do que trabalho prático e mão na massa, é preciso se preocupar com estratégias, 

liderança, comunicação, feedback e planejamentos de alto nível, afinal, é aqui o ponto entre 

profissionais e lideranças de outros setores.
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Com uma estratégia DAM, os gerentes ganham também em comunicação, afinal, dentro da 

plataforma é possível entender e visualizar como funcionam os times, como eles trocam, 

como as pessoas trabalham, qual o tempo para ser realizada cada tarefa e diversos outros 

indicadores importantes.

Com isso, a gestão do time e dos indivíduos passa a ser facilitada e baseada em dados e 

referências e não apenas em achismos e acompanhamentos “soltos” no escritório ou em 

reuniões esporádicas.
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Mais do que isso, o DAM permite um ambiente colaborativo de forma global, fazendo com 

que a gestão tenha ainda mais sucesso em suas ações.

Nesse ambiente tecnológico e de gerenciamento, há também grande fator para engajamento, 

gestão do conhecimento e autonomia para as pessoas, fazendo com que todos aprendam 

entre si e ganhem possibilidade de caminhar sozinhos dentro de suas funções.

Tudo isso faz com que os times sejam mais coesos e deem mais resultados, o que faz toda a 

diferença para uma boa gestão de equipes, certo?

www.huntag.com.br

DAM para gerentes de marca
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O DAM e suas funcionalidades
Deu para perceber como o DAM faz sentido para diversos setores, não é mesmo? Ao utilizar 

esse tipo de sistema, um negócio ganha em muitas pontas e diversas são as suas 

funcionalidades de acordo com seus objetivos.

As ferramentas de gerenciamento de ativos digitais podem contar com diversas funções e a 

Huntag oferece:
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Base única de acesso às imagens de produtos e conteúdos e formato galeria para fácil 

visualização;

Leitura de metadados das imagens; 

Organização por categorias e subcategorias através do sistema folderless; 
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Inserção de palavras-chave para fácil acesso;

Facilidade no Cadastro de mídias;

Busca avançada; 

Liberação de espaço em seus servidores com o redimensionamento automático das 

imagens; 

Controle de direitos autorais;

Autonomia para que as áreas de marketing e comunicação tenham fácil acesso às 

imagens, mantendo todos os setores na mesma página em relação ao uso dos recursos 

e única fonte de compartilhamento para parceiros.

Possibilidade de comentários;

Integração com sistemas;
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Compartilhamento externo;

Workflow de Validação/aprovação;

Controle de versões; 

Relatórios para gestão e acompanhamento dos trabalhos;

Área administrativa com Dashboard;

Sistema simples e com boa experiência para o usuário.

E mais do que funcionalidades essenciais para seu negócio, a Huntag leva soluções para sua 

estratégia, se tornando uma fonte única de conteúdos, ou seja, com a plataforma todas as 

áreas, equipes e parceiros ganham um local central para armazenar os ativos, campanhas e 

produtos.
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Conclusão
Organizar os ativos digitais de um negócio é crucial para os resultados de uma organização. 

Isso parece uma tarefa simples, mas sem estratégia e ferramentas que agilizem seu 

processo certamente ele será muito mais trabalhoso e torna-se algo que a empresa 

continuamente deixa para depois.

É hora de refletir sobre os conteúdos existentes em seu negócio e organizá-los para que 

este deixe de ser um problema em seu setor e nós vamos te ajudar para que esse processo 

seja simples, rápido e rapidamente incorporado ao seu negócio.
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O que está faltando para seu negócio olhar para os conteúdos e torná-los disponíveis e 

gerenciáveis? 

O nosso grande lema é que as 
empresas mudem o foco de 
“onde está meu conteúdo” e 
se preocupem apenas em “o 
que” querem encontrar nesse 
momento para sua melhor 
execução.



A Huntag
A Huntag é a plataforma ideal para gerenciar e organizar a produção de conteúdos de 

equipes de marketing, comunicação, e-commerce e criação, para evitar retrabalhos, 

centralizar a distribuição e compartilhamento de informações.

Vem com a gente! 
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Linkedin Facebook Instagram Youtube

https://www.linkedin.com/company/huntag
https://www.facebook.com/huntagdam
https://www.instagram.com/huntagdam/
https://www.youtube.com/channel/UCZV09_i7kkZdPXPGM-5T7FQ

